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RESUMEN

El trabajo presenta la experiencia desarrollada en la Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas, en la elab-
oracién de una propuesta didactica para la configuracion de cursos a distancia en la formacién continuada de pro-
fesores, para promover el aprendizaje de los estudiantes. La metodologia seguida se enmarca en el enfoque de la
investigacidén-accién y mediante el empleo de diversos métodos, penetra en los requerimientos didacticos que sus-
tentan el disefio e implementacion de un curso de posgrado a distancia, sobre la gestién de la informacién en la
investigacién cientifica. Los resultados positivos obtenidos en la experiencia, a pesar de que fue desarrollada en
condiciones que limitaron la disponibilidad de recursos técnicos, demostraron la funcionalidad y factibilidad de la
propuesta, por lo que puede constituir una solucién innovadora viable, para ampliar los escenarios de formacién
docente en la modalidad a distancia en contextos desfavorecidos en su infraestructura tecnoldgica.
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ABSTRACT

The work presents the experience developed at the Central University ”Marta Abreu” of the Villas, in the elaboration of a didactic
proposal for the configuration of distance courses in the continuous training of teachers, to promote student learning. The
methodology followed frames in the action-research approach and, through the use of various methods, penetrates the didactic
requirements that support the design and implementation of a distance postgraduate course on information management in
scientific research. The positive results obtained in the experience, although it was developed in conditions that limited the
availability of technical resources, demonstrated the functionality and feasibility of the proposal, so it can constitute a viable
innovative solution to expand teacher training scenarios in the distance modality in disadvantaged contexts in their technological
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infrastructure.
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1. INTRODUCCION

La educacién en el siglo XXI muestra una época de rapida
obsolescencia del conocimiento, de ahi la necesidad de que
las personas aprendan a gestionar su propio aprendizaje y
desarrollen la capacidad para aprender a lo largo de la vida
(Asencio e Ibarra, 2021; Miratia, 2010; Iglesias, 2012). Por
otra parte, el desarrollo acelerado de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC), ha determinado
cambios sustanciales en las formas de ensefar y aprender,
a partir de la creacion de los entornos virtuales de apren-
dizaje disefiados como plataformas que permiten familiar-
izar y alcanzar destrezas en la utilizacién de los servicios

web (Hernandez y Tecpan, 2017; OEIL, 2011, Pineda, 2015;
UNESCO, 2020).

Las plataformas tecnoldgicas que soportan el apren-
dizaje virtual, han tenido un auge considerable en la ac-
tualidad, sin embargo, es reconocido que aln presentan
limitaciones en el orden pedagégico (Macias et al., 2020;
Herndndez y Muifioz, 2012). Adn son escasas las inter-
venciones que incorporan estrategias didacticas mediante el
diseno de situaciones de aprendizaje mediadas (Martinez-
Sarmiento y Gonzélez, 2019) de ahi, la necesidad de repen-
sar estos aspectos en las iniciativas de tele-formacion (Lo-
era, Palet y Olivares, 2014). Las herramientas tecnoldgicas
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que se emplean para innovar en los procesos de aprendizaje,
solo adquieren valor pedagdgico cuando son interpretadas
como artefactos mediadores para facilitar la construccion
de conocimientos (Diaz, Luna y Salinas, 2019; Salmerdn,
Rodriguez, y Gutiérrez, 2010).

En otro orden de ideas, en el panorama educativo
mundial, no todos las personas tienen acceso a las her-
ramientas tecnoldgicas requeridas para el aprendizaje vir-
tual; esas condiciones de desigualdad imperantes en muchos
contextos, se han incrementado por el impacto de la pan-
demia de la Covid-19, de ahi, que resulte imprescindible,
movilizar recursos e implementar soluciones innovadoras y
adecuadas a la diversidad de contextos, para proporcionar
una educaciéon a distancia de calidad (UNESCO, 2020).
Esta situacion pone a un gran contingente poblacional en
riesgo de exclusion e incrementa las desigualdades de ac-
ceso a una educacién virtualizada e inclusiva (UNESCO,
2022).

En el caso particular de Cuba, se estan haciendo es-
fuerzos importantes para mejorar el equipamiento y conec-
tividad a fin de priorizar en las universidades, la educacién
a distancia mediado por tecnologias. En este sentido, to-
das las universidades del pais tienen instalada la plataforma
Moodle (Modular Object Oriented Dynamic Learning En-
vironment) y se cuenta, ademds con un modelo para la ed-
ucacién a distancia de la educacién superior cubana (MES,
2018).

Precisamente, en este trabajo se presenta la experien-
cia desarrollada en la Universidad Central “Marta Abreu”
de Las Villas (UCLV), en la elaboracién de una prop-
uesta didactica de curso de posgrado, para la formacién
continuada de profesores desde la modalidad a distancia.
Los resultados obtenidos en la implementacién de la prop-
uesta, la que fue desarrollada en condiciones de crisis sani-
taria y econémica, demuestran sus posibilidades como una
solucidn viable que puede ser aplicada, con sus ajustes per-
tinentes, a otros contextos con limitaciones en recursos.

2.  Metodologia

En el campus virtual de la UCLV, soportado por la
plataforma MOODLE, hasta el 2019 solo existian algu-
nas experiencias aisladas de aulas virtuales para apoyar
la modalidad presencial y semipresencial, las que por lo
general funcionaban como repositorios de informacion, y
practicamente estaban ausentes los cursos a distancia en la
modalidad a distancia (Asencio et al., 2019).

Ante la situacién de crisis sanitaria derivada por la
pandemia en el pais, en el afio 2020 se dispuso la contin-
uacion de los procesos de formacién de profesionales, me-

diante el campus virtual, como alternativa para desarrollar la
docencia en condiciones de confinamiento. Por ello, fueron
creadas numerosas aulas virtuales para la formacion inicial,
a fin de dar cumplimiento a lo establecido; sin embargo, la
inmediatez en el montaje de las aulas virtuales y las limita-
ciones de los profesores para el trabajo con la plataforma,
impidié que se materializardn cambios en la mejora de los
disefios, los que continuaron funcionando como repositorios
y escasa interaccion didactica. Con respecto a la formacion
continuada en la modalidad a distancia, la situacion de las
aulas no tuvo cambios significativos solo se mantenian al-
gunas experiencias aisladas.

Las cuestiones planteadas evidenciaron la necesi-
dad de elaborar una propuesta enfocada hacia la for-
macién continuada, para la configuraciéon de los cursos
en la plataforma, que desde una mirada did4ctica pudiera
aprovechar la tecnologia disponible para lograr elevar la cal-
idad del proceso, de manera que se privilegiara el apren-
dizaje de los estudiantes; para ello se inici6é un proceso de
investigacién, Atendiendo a lo planteado fue considerado
como problema cientifico:

( Cémo concebir una propuesta didactica para el mon-
taje de un curso de posgrado en la modalidad a distancia
para la formacién continuada de profesores, utilizando la
tecnologia disponible en la universidad, para propiciar el
aprendizaje de los estudiantes?

De esta forma, como objetivo se plante6:

Elaborar una propuesta didactica que sintetice los re-
querimientos diddcticos que sustentan el disefio e imple-
mentacion de un curso de posgrado en la modalidad a dis-
tancia, sobre la gestion de la informacién en la investigacion
cientifica, mediante el empleo de la tecnologia disponible en
la universidad, para promover el aprendizaje de los estudi-
antes.

Un antecedente esencial en esta experiencia, lo con-
stituy6 el trabajo desarrollado por las autoras en la etapa
(2017-2019) que estuvo relacionado con el disefio e imple-
mentacién de un entrenamiento de posgrado virtual (Asen-
cio, Ibarra y Santana, 2019). Tomando como punto de par-
tida el trabajo mencionado, la metodologia seguida quedé
enmarcado dentro del enfoque de la investigacion-accién
apoyada en la sistematizacion; asimismo, fueron utiliza-
dos otros métodos de investigacion tanto cuantitativos como
cualitativos.

El enfoque de investigacidn-accién, contribuyé al per-
feccionamiento tanto de la propuesta didactica, como del
propio disefio e implementacion del curso de posgrado;
ademads permiti6 corroborar en la préctica su funcionalidad
y factibilidad. La sistematizacidn, por su parte, fue escogida
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por su fortaleza para procesar la informacién derivada de la
revision bibliografica utilizando el método de la teoria fun-
damentada (Herndndez y Mendoza, 2018), asi como para
analizar las experiencias vividas y las lecciones aprendi-
das, al desarrollar la reflexidn tedrica de los conocimien-
tos surgidos directamente de la practica (Ibarra y Asencio,
2015).

Con respecto a las variables fue considerada como
variable independiente: la propuesta didéctica y como vari-
able dependiente: el aprendizaje de los participantes. Entre
los instrumentos aplicados, se destacan: la encuesta inicial,
para valorar el nivel de partida de los participantes y la en-
cuesta final que permitié conocer el criterio de los estudi-
antes respecto al aprendizaje de los contenidos impartidos,
el que fue concebido para analizar de forma integral el curso
impartido.

La experiencia fue desarrollada en dos etapas: la
primera enfocada hacia la elaboracién de la version ini-
cial de la propuesta didictica y el montaje del curso en la
plataforma (2020), mientras que la segunda se dirigié al
mejoramiento de los resultados de la etapa anterior, a partir
de su implementacién en la practica, asi como a la compro-
bacién de su funcionalidad y factibilidad (2021).

Primera etapa (2020)

El trabajo inicial en esta etapa se inici6 a partir de
profundizacién tedrica en cuestiones de orden pedagdgico
y didactico, asi como en aspectos practicos relacionados
con los ambientes virtuales de aprendizaje; por ello la re-
visién bibliografica incluyé la consulta de obras clasicas
de contenido didéctico y pedagégico, asi como articulos
cientificos que trataban las cuestiones en las que se debia
profundizar. En especial se dedic6é una atencién especial al
estudio detallado del modelo de educacién a distancia de la
educacién superior cubana (MES, 2018) a fin de precisar
los elementos esenciales que debian tenerse en cuenta en la
propuesta didéctica y el disefio del curso. Como resultado
del trabajo desplegado, a partir del empleo de los métodos
tedricos: analitico-sintético, modelacién y teoria fundamen-
tada, entre otros, se pudieron identificar algunos elemen-
tos de orden didactico, que se debian tener en cuenta en el
disefio del curso

Paralelamente con la profundizacién tedrica, fue am-
pliada la consulta de manuales y otros documentos de
caricter practico, asi como se retomaron las lecciones
aprendidas en el montaje de los cursos, y se profundizé
en las ayudas de la version de la plataforma instalada en
el campus virtual de la universidad, a fin de indagar en sus
potencialidades didacticas. Asimismo, se trabajé en la elab-
oracién de los materiales digitales necesarios para ser incor-
porados a los recursos y actividades en la plataforma; este

trabajo practicamente fue realizado desde la modalidad a
distancia, por las condiciones impuestas por la pandemia.

Los elementos aportados desde la perspectiva tedrica
y el trabajo practico realizado, en estrecha interaccién, per-
mitieron sintetizar en una primera aproximacion, los requer-
imientos didacticos esenciales en los que se sustentaba el
disefo del curso de posgrado montado en la plataforma.

Segunda etapa (2021)

Esta etapa estuvo enfocada hacia el mejoramiento de
la propuesta didactica y la configuracién del curso mediante
su implementacién, asi como a corroborar en la practica
su funcionalidad y factibilidad. Ahora bien, es de destacar
que a pesar de que la situacion sanitaria derivada de la pan-
demia en esa etapa se habia intensificado, la programacion
del curso de posgrado se mantuvo y se alcanzé la matricula
prevista de 20 estudiantes. En sentido general, el curso se
desarroll6 de la forma prevista, salvo algunos ajustes que
surgieron en la aplicacién en la prictica, que permitieron,
asimismo, precisar los elementos de orden tedrico de la
propuesta didéctica, la cual se presenta en el epigrafe sigu-
iente.

Propuesta didactica para la configuracion del curso de
posgrado

En este epigrafe se presentard la propuesta en su
version final, una vez realizados los ajustes derivados del
proceso de investigacion-accién desplegado, a través del
montaje del curso de posgrado “Gestién de la informacién
en la investigacién cientifica”, el cual fue disefiado e im-
partido en el marco de la crisis sanitaria derivada de la
pandemia; la propuesta estd enfocada hacia el andlisis de
los requerimientos didécticos que se requieren para lograr
el aprendizaje, destacdndose los procedimientos teéricos y
practicos empleados, los que se ilustran mediante ejemplos
derivados de su concrecién en la practica.

El montaje de un curso en plataformas virtuales con-
stituye una tarea compleja, ya que implica, el conocimiento
de las potencialidades de la herramienta para su empleo
optimo desde el punto de vista didictico, una cuidadosa
preparacion de las actividades de aprendizaje para que se
cumplan los objetivos previstos, asi como una compro-
bacidn sistematica de la funcionalidad de la tecnologia.

Esta propuesta, constituye una alternativa para el
montaje de aulas virtuales para el caso de cursos cerrados
(matricula limitada hasta 25 estudiantes), caracterizada por
una atencién personalizada del profesor a cada alumno y
que privilegia la forma asincrénica, que permite el acceso
de los participantes en el momento en que dispongan de la
conectividad requerida.
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Seguidamente se analizan los requerimientos
didacticos que sustentan la propuesta centrada en el
aprendizaje de los estudiantes.

I- Organizaciéon del curso para que el alumno al
cumplimentar las acciones planificadas, transite de forma
gradual por las diferentes secciones o temas programados,
siguiendo el orden establecido.

Para cumplimentar este requerimiento, se precisa es-
tructurar el programa por secciones o temas, para que el
estudiante, de forma progresiva pueda asimilar, integrar y
sistematizar el sistema de contenidos y alcanzar los obje-
tivos planteados.

En el caso del curso de posgrado referido, el programa
fue ajustado desde la modalidad semipresencial (Asencio,
Evora ¢ Ibarra, 2021; Asencio, Ibarra y Medina, 2016) e
incluyé cinco secciones:

¢ Introduccion.

* Tema 1. Consideraciones generales acerca de la infor-
macion cientifica.

* Tema 2: Busqueda y recuperacioén de la informacién
cientifica.

e Tema 3: Organizacion de la informacién en la investi-
gacion cientifica.

* Tema 4: La produccién y comunicacién de la infor-
macioén en la investigacion cientifica.

Con vista a regular la marcha del proceso de apren-
dizaje, siguiendo la secuencia de las secciones, fueron pro-
gramadas restricciones para el acceso a los temas, atendi-
endo al cumplimiento de determinadas acciones de apren-
dizaje. Para ello, se considerd en el disefio inicial del curso,
incluir el aspecto referido al grado de finalizacién, para es-
tablecer las condiciones para el avance del estudiante de una
seccion a otra, atendiendo al cumplimiento de las acciones
requeridas, de manera que la nueva informacion se enlazara
con los conocimientos precedentes y lograr vinculos no ar-
bitrarios entre lo que deben aprender y lo que saben.

II- Estructuracién interna de los temas mediante un
sistema de acciones de aprendizaje, secuenciadas segtin los
estadios o eslabones del proceso de asimilacién, que respon-
dan a los objetivos previstos en el programa del curso. En
esta propuesta, el tema constituye la unidad organizativa
basica, mientras que las acciones son consideradas como
células o unidades basicas interrelacionadas entre si, de
manera, que el proceso de aprendizaje transcurra de accién
en accion; estas acciones van aportando cambios graduales
en el alumno, hasta que se alcance el objetivo esperado.

Para ello, fue preciso planificar cuidadosamente las

acciones de aprendizaje, utilizando los recursos y activi-
dades disponibles (etiquetas, archivos, carpetas de docu-
mentos, tareas, foros, cuestionarios, encuestas de retroali-
mentacion, entre otros), que ademds de enfocarse hacia los
aspectos cognitivos, pudieran estimular la motivacién, la
creatividad y la originalidad del alumno.

Es importante aclarar, que aunque en la literatura
didictica se utilizan frecuentemente los conceptos de ac-
tividad y tarea para identificar unidades bdsicas del pro-
ceso de aprendizaje, en el marco del lenguaje empleado por
la plataforma, esos términos tienen un significado mas re-
stringido; por ello para evitar confusiones fue que se decidi6
emplear el concepto accién en la estructuracion didactica
del proceso y asumir los términos de actividad y tarea, con-
siderando los criterios establecidos en el sistema Moodle
(Asencio, Ibarra, Santana, 2019). Asi, en el curso de pos-
grado, las acciones a nivel de tema fueron organizadas en
dos sub-sistemas:

* Acciones para la comprensién de los contenidos.

» Acciones para el dominio y sistematizacién de los con-
tenidos.

IIT- Proyectar materiales didicticos que desde difer-
entes formatos puedan contribuir a la orientacién y control
de las acciones de aprendizaje en los temas previstos, de
manera que actien como mediadores para que el estudiante
pueda aprender por si mismo.

En los entornos virtuales de aprendizaje, resulta es-
encial promover el didlogo didictico mediado por la tec-
nologia, que ofrezca sistemdaticamente a los estudiantes la
orientaciéon oportuna, para facilitar la comprensién y do-
minio de los contenidos. Esto fue considerado desde el
primer contacto con los estudiantes, al incluir, un men-
saje de Bienvenida al curso, a recibir por la via del correo
electrénico e incorporado también al espacio de generali-
dades en la plataforma (ver figura 1).

|g BIENVENIDA

@ Viaco prosentacion del curso

INTRODUCCION

|9 Presentacién de profescres y sstudiantes
(® orientaciones Aula Virtual

@ Programa deol curse

@ Bibliogratia

® Portil do usuario

@ Encuesta inicial
LE

Fig. 1. Espacio general y seccién de introduccién en el
curso de posgrado
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Por otra parte, desde las primeras ideas de la expe-
riencia, se pensé en la produccién de capsulas de videos
o videos de corta duraciéon (entre cinco y diez minutos),
que permitieran suplir en parte, las limitaciones de ofrecer
video-conferencias sincrénicas, por las limitaciones en la
conectividad de los estudiantes para intercambiar en tiempo
real. Sin embargo, la situacién de confinamiento, imposi-
bilité la grabacién y edicidn profesional de estos materi-
ales audiovisuales; en este sentido, se considera oportuno
destacar el procedimiento seguido para elaborar esos ma-
teriales, utilizando las bondades del programa Power Point
que permite grabar la voz del profesor en las diapositivas de
una presentacion, para después guardarla en el formato de
video (mp4).

Siguiendo el procedimiento descrito, se realizé la pro-
duccién de una serie de cdpsulas de video, dedicada a ofre-
cer una informacién general en la introduccién al curso y
en la introduccién en los temas del curso; estos materiales
fueron cuidadosamente preparados, de manera que, en las
diapositivas construidas, se incluyeran imagenes, signos y
mensajes de textos breves, que se complementarian con la
voz del profesor; el lector puede apreciar en la figura 2, al-
gunos fotogramas de las cdpsulas de video de la serie men-
cionada.

Fig. 2. Fotogramas de la serie de cdpsulas de videos de
introduccién

Relacionado con el requerimiento mencionado,
también es importante hacer referencia a la elaboracion de
otros medios digitales, enfocados hacia la orientacién. En la
figura 1 puede apreciarse, entre los documentos dedicados a
la orientacién inicial del alumno: las orientaciones del aula
virtual, el programa del curso, la carpeta de bibliografia, asi
como un tutorial dedicado al perfil de usuario.

Con respecto a la orientacion a nivel de tema, fueron
elaborados, los materiales de orientaciones para el estudio,
que contenian las guias para el autoaprendizaje, para favore-
cer el establecimiento de nexos y relaciones entre conceptos
y categorias y la organizacion de las ideas utilizando: esque-
mas, cuadros sindpticos, mapas conceptuales, entre otras
herramientas para sintetizar la informacién y comprender

los contenidos; ademads, se incluian preguntas de compro-
bacidn, que el estudiante debia cuamplimentar como parte de
las acciones de comprension de los contenidos. Igualmente,
se precisaba el empleo de las presentaciones de diapositivas,
asi como otros materiales con informacidn relevante, tales
como: infografias, tesauros, entre otros. Las evidencias de

lo planteado en el caso de un tema, se muestran en la figura
3.

[TEMA 1: CONSIDERACIONES GENERALES ACERCA DE LA INFORMACION EN LA
INVESTIGACION CIENTIFICA

Nesingias] o sispo

amenos que: La actiidad icial esté calificada como completada

@ Video presentacién Tema 1

Acciones para la comprension de los contenidos del tema

@ Orientaciones para el estudio
@ Presentacién diapositivas tema 1

@ Autocontrol de las tareas de comprobacién del estudio de los contenidos.

o1

Fig. 3. Acciones de comprensién de los contenidos del
Tema 1

Por otro lado, para las acciones de dominio y sistem-
atizacion, la orientacidn estaba incluida en la propia activi-
dad, como se advierte en el ejemplo de la figura 4, que
aparece seguidamente

Acciones para el dominio y sistematizacion de los contenidos.

@ Enunciado de Ia resefia =

@ Para subir reseia

15 de 18 Envia

|@ Debate sobre los problemas éticos en el uso de la informacién

@ Cuestionario Tema 1

©21de 17 Intentado:

@ Autocontrol de la marcha del proceso de aprendizaje Tema 1

012001

© Informe de la marcha del proceso de aprendizaje

Fig. 4. Acciones de dominio y sistematizacion del Tema 1

Con relacion a la orientacion, en acciones de do-
minio de mayor complejidad, fueron empleadas capsulas de
video, siguiendo el procedimiento descrito. En este caso,
se destaca la produccion para el tema 3, de una serie com-
puesta por cuatro cdpsulas, relacionadas con la elaboracién
de la biblioteca personal empleando el sistema EndNote, asi
como en el tema 4, una dedicada a la insercidn de citas em-
pleando las normas APA. Lo anterior se ilustra en las figuras
S5yé.
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Acclones para el dominio y sistematizacién de los contenidos

® para la én de la personal -

@ EndNote instalador o)
® video 3.4 8
@ video 3.2 =)
® video 3.3 2
® video 3.4 s

Fig. 5. Serie de capsulas de video incorporadas al Tema 3

acciones para el dominio y sistematizacion de los contenidos

Tarea elaboracién de texto cientifico )
@ video insertar citas estilo APA

@ Ejemplos de conectores

&

@ subir tarea @
© 10 de 18 Emiador

(® cuestionario final tema 4

© 11 de 14 Intentados

@ Autocontrol de la marcha del proceso de aprendizaje Tema 4 @
@ 10 de 14 Emviados

Fig. 6. Acciones de dominio y sistematizacion Tema 4

Por otra parte, fueron disefiadas tareas, preguntas y
cuestionarios, como parte de las acciones de sistematizacion
y control del aprendizaje. Asimismo fueron incluidos var-
ios foros, los cuales tienen amplias posibilidades de comu-
nicacién entre todos los participantes, lo que favorece las
relaciones personales y profesionales y el intercambio de
informacidn, conocimientos y experiencias entre los miem-
bros del grupo; sin embargo, se reconoce, que esto no siem-
pre se logré en la prictica, ya que existe una tendencia, de
contestar al foro de manera formal, por lo que est4 activi-
dad requiri6 de la supervision sistemética de los profesores,
para encauzar la discusidn, y favorecer la participacion ac-
tiva, para evitar el formalismo en las intervenciones de los
estudiantes.

Como cierre del curso, se proyecté como trabajo fi-
nal del curso, la presentacién por los participantes de un
proyecto de articulo que sistematizara e integrara los con-
tenidos del curso, asi como una encuesta final para conocer
los criterios de los estudiantes acerca del curso impartido.
Hasta aqui, se han analizado los requerimientos didécticos
fundamentales que sustentan el disefio del curso de pos-
grado, los que, aunque con fines analiticos, se han expuesto
de forma aislada, los mismos se encuentran interrelaciona-
dos entre si e integrados en el proceso de aprendizaje medi-
ado por la tecnologia.

3.  Resultados y discusion

En este apartado, se presentardn los resultados obtenidos
en la implementacién del curso de posgrado. Inicialmente
se auto- inscribieron en la plataforma un total de 20 es-
tudiantes, procedentes de diversos lugares del pais, de los
cuales cinco causaron baja por motivos justificados. En sen-
tido general, los datos recogidos en la encuesta inicial de-
mostraron un nivel bajo en el dominio de los contenidos del
curso.

Con respecto a la encuesta final, fueron evaluados los
criterios de los estudiantes a través de varios indicadores,
que se explican seguidamente, medidos en una escala ordi-
nal de cinco niveles: Muy alto (5), Alto (4), Medio (3), Bajo
(2) y Muy bajo (1).

* Indicador 1.- Pertinencia de los contenidos.

¢ Indicador 2.- Concepcidn didactica asumida.

* Indicador 3.- Orientaciones brindadas.

¢ Indicador 4.- Disefio de las acciones de aprendizaje.
¢ Indicador 5.- Calidad del aprendizaje logrado.

Ademds, fue incluida una pregunta abierta para que los es-
tudiantes expresaran de forma escrita sus reflexiones acerca
del curso y sugerencias para su perfeccionamiento.

Seguidamente se presenta una tabla donde se mues-
tran los resultados obtenidos de los indicadores menciona-
dos, expresados en porciento.

Indicador Muy alte (5) | Alte (4) Medio (3) Baje (2) Muy baje (1)
1 80% 20% - - -
2 90% 10% - - -
3 80% 20% - - -
4 90% 10% - - -
40% 50% 10% - -

Puede resultar de interés, considerar también en el
analisis cuantitativo, las notas finales alcanzadas, donde el
87% de los estudiantes alcanzaron notas de excelente y el
13% de Bien.

Con respecto a los datos cualitativos, aunque los difer-
entes recursos aplicados, aportaron un gran nimero de cri-
terios y comentarios, se considerdé oportuno incluir en este
trabajo, solo los datos aportados por la pregunta abierta de
la encuesta final, que corroboran desde una mirada integral,
los resultados cuantitativos presentados con anterioridad.
No es posible, presentar todas las opiniones y comentarios
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recogidos en la aplicacion del instrumento, por las limita-
ciones en el espacio, por lo que solo transcribimos algunos
ejemplos:

“Las temadticas abordadas en el curso son pertinentes
para el trabajo que realizamos los docentes”.

“Estd muy bien estructurado y las marcas nos obligan
a cumplir un orden adecuado para adquirir los conocimien-

2

tos”.

“Los contenidos y actividades estin bien orientadas y
son controladas y evaluadas”.

“Considero el curso muy adecuado, con una 6ptima
utilizacion de los recursos que ofrece la plataforma”.

“El curso permite un constante intercambio por medio
de los foros y el correo electrénico”

“El curso me fue muy ttil, no tenia conocimientos su-
ficientes”.

“Ha sido una guia en la planificacién de los cursos que
imparto a mis estudiantes”

“Fue muy provechoso para el desarrollo de futuras
investigaciones y la posterior elaboracién de articulos
cientificos”.

“Es muy importante la retroalimentacion de las tares
que realizan las profesoras, ya que nos permite saber el nivel
de dominio del contenido”.

“Creo que estd muy bien la didactica utilizada”.

“Considero que aporta las herramientas necesarias
para cumplir con los objetivos que pretenden”.

“Nos ha aportado experiencias en el trabajo desde la
plataforma Moodle muy a tono con los momentos actuales
en que impartimos los cursos a distancia”.

“El curso aporta al mejoramiento de la calidad de
los profesionales y también de la produccion cientifica
al preparar o fortalecer los conocimientos de los investi-
gadores”

“Los instrumentos y métodos empleados en el curso
son muy positivos y permiten una adecuada apropiacion de
los conocimientos por parte de los cursistas”.

“Los contenidos y actividades estdn bien orientadas
utilizando estrategias y recursos de aprendizaje”.

“El curso estd conformado de forma que permite un
constante intercambio entre cursistas y profesoras y entre
los propios cursistas por medio de los foros y el correo
electrénico”.

En sintesis, el andlisis de los resultados cuantita-
tivos y cualitativos presentados demuestra, que la propuesta
didactica que sustenta al curso de posgrado a distancia,
puede contribuir a la calidad del aprendizaje del alumno,
a pesar de las condiciones de crisis sanitaria y econémica
en las que fue implementada. Los logros obtenidos de-
mostraron la validez de la propuesta, a pesar de las condi-
ciones adversas en las que fue implementada.

El aprendizaje desde escenarios virtuales ha sido un
tema ampliamente tratado en la literatura actual y mu-
chos autores coinciden en la necesidad de perfeccionar
el tratamiento pedagégico en dichos espacios (Imbernén,
Silva y Guzmén, 2011; Monereo y Badia, 2013; Salmerén
y Gutiérrez, 2010). Al respecto, Valenzuela y Pérez (2013)
plantean que solo el hecho de contar con una moderna y
amigable plataforma virtual no es garantia de efectividad y
calidad, sino que es preciso garantizar un proceso didactico
que fomente el trabajo auténomo y regulado de los estu-
diantes, lo cual coincide con las ideas expresadas en este
trabajo.

En sentido general, se considera que la novedad de
la experiencia desplegada se encuentra en la integracién
holistica de los requerimientos didécticos en el proceso, que
incluye, aspectos relacionados con: la estructuracion de los
contenidos, la secuenciacidon de acciones de aprendizaje,
el disefio de materiales enfocados hacia la orientacién y el
control sistemdtico del proceso. De igual manera, la ejem-
plificacién de las ideas tedricas para el caso concreto del
montaje de un curso, puede servir como modelo para el
aprendizaje de los procedimientos pricticos en el trabajo
con la plataforma y de esta forma contribuir a la preparacién
de profesores no experimentados en la ensefianza virtual,
que desarrollan su labor profesional en instituciones educa-
tivas con limitados recursos tecnolégicos.

4. Conclusiones

La propuesta didactica presentada estuvo dirigida hacia la
formacion continuada de profesores, en la modalidad a dis-
tancia mediada por la plataforma Moodle instalada en la
UCLYV; dicha propuesta aporta los requerimientos didécticos
esenciales a tener en cuenta para la configuracién de los cur-
sos, asi como las instrumentaciones pricticas para el tra-
bajo con la plataforma, las que se ejemplifican mediante el
disefio e implementacién de un curso de posgrado sobre la
gestién de la informacién en la investigacion cientifica.

Se considera que este trabajo, puede constituir una
alternativa viable en la universidad de referencia, no solo
para formacién continuada de docentes, sino también para
la formacién inicial, de ahi que pueda ser empleada con
los ajustes pertinentes, para superar las limitaciones que
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aun presentan las aulas virtuales en esa area del saber.
Asimismo, la propuesta puede servir como guia para el
montaje de cursos, en otras carreras de la propia universi-
dad, asi como en otras instituciones de la educacién superior
cubana que ya tienen instalada la plataforma referida.

Teniendo en cuenta que en la experiencia presentada,
la propuesta para la modalidad a distancia se sustenté en
una plataforma de libre acceso, con un empleo minimo de
otros recursos tecnolégicos, que fue disefiada de forma as-
incrénica, que permite adecuar la conexion a los posibil-
idades de los participantes y considerando, asimismo, los
resultados obtenidos en la calidad del aprendizaje de los
estudiantes, se demuestra su factibilidad para ser aplicada,
con los ajustes pertinentes, en otros contextos desfavoreci-
dos con limitaciones en recursos tecnoldgicos, como una
posible solucién innovadora para ampliar el alcance de la
educacion a distancia en la formacién de profesores y man-
tener la calidad de los servicios educativos en beneficio de
las poblaciones desfavorecidas.
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